
ACTIONS LEVIERS D’ACTION INDICATEURS

Participer à de grands rendez-vous 
pour exprimer les réflexions et les 
positions de l'UNAPP

Intervenir lors de tribunes, 
colloques/événements ayant un fort 
impact national et/ ou local

Nombre, nature, thématiques des 
interventions de l'UNAPP 
(participations actives à des colloques, 
journées d’études, groupes de travail …

Installer un rendez-vous de l'UNAPP
Organiser un événement annuel qui 
favorise la visibilité de l'UNAPP 
(Forum, colloque...)

Nombre de participants
Impact communication : nombre de 
citations et qualité des médias médias
Retours du public (questionnaire de 
satisfaction)

Développer une stratégie de 
communication, ciblée et différenciée 
en direction des pouvoirs publics, des 
médias et des acteurs de la société civile

Créer des contacts avec les médias,
Réagir auprès des médias sur des sujets
d’actualité (communiqués de presse…).
Composer des fonds de dossier prêts à 
l’emploi, des éléments de langage à 
l’usage des adhérents pour des actions 
de communication locales.
Moderniser l’image de l'UNAPP en 
refondant ses outils de communication.

Nombre et qualité des contacts
Nombre de documents diffusés à des fins
de communication
Retours des destinataires

Valoriser l'activité de l'UNAPP et de 
ses membres par tous moyens de 
communication

Créer un nouveau site internet pour 
mettre en ligne et à jour l’ensemble des 
activités de l'UNAPP
Créer un blog
Assurer une présence régulière sur les 
réseaux sociaux
Publier et diffuser largement l’ensemble
des travaux de l'UNAPP et de ses 

Nombre de visites du site
Nombre de visites du blog et 
commentaires
Niveau de référencement de l'UNAPP
Nombre et nature des documents 
diffusés



membres

Consolider le positionnement de 
l'UNAPP en développant les 
partenariats et les collaborations 
(mandats, représentations dans les 
organismes publics et privés, 
associatifs…)

Développer des partenariats et 
synergies, y compris au niveau 
européen, avec des acteurs œuvrant 
dans le parrainage
Intensifier et diversifier les partenariats
et synergies avec d'autres acteurs 
exemple France Bénévolat, CNAPE, 
ODAS, AEDE,AA, ….

Nombre de partenaires et d’actions 
menées
Impact de ces partenariats sur les 
actions des associations et les personnes
accompagnées

Prendre part aux débats sur les sujets 
de société qui impactent le champ 
d’action de l'UNAPP et porter ses 
positions

Favoriser les temps d’échanges au 
niveau du CA et entre membres sur les 
sujets de société qui font débat.
Formaliser les prises de position par 
des documents, des propositions, des 
prises de parole tant au niveau national
que sur les territoires.  

Nombre et thèmes abordés lors des CA
Nombre de positions décidées et portées
Participation à des émissions TV, radio 
Communiqués de presse....


