
ACTIONS LEVIERS  D’ACTION INDICATEURS

Construire ensemble les 
positions de l'UNAPP à partir 
des travaux des pôles, des 
contributions des associations et 
de la parole de chaque adhérent, 
et les porter auprès des pouvoirs 
publics

Renforcer les relations entre l'UNAPP et les 
territoires, en accentuant une communication 
réciproque.
Mieux associer les membres aux travaux 
nationaux.
Faire émerger des positions qui soient mieux 
partagées. 
 

Consultation des membres par tous 
moyens (écrit, téléphone, rencontre, 
questionnaire…) Diffusion à 
l’ensemble des membres des travaux 
et contributions des pôles
Diffusion des initiatives et réflexions 
des associations  à tous les membres
Nombre de réunions des associations  
auxquelles participe un membre de la
collégialité

Développer le sentiment 
d’appartenance au réseau de 
l'UNAPP

Créer et proposer une « baseline » adoptée par 
toute les associations membre pour créer ce 
sentiment d’appartenance  exemple « Acteur du 
Parrainage de Proximité » (La baseline est une courte 

phrase attachée à une marque, une offre de services ou une 
gamme de produits. Elle est le reflet de leur positionnement )

Mentionner le nom de l'UNAPP sur les différents 
supports et événements des adhérents.
Créer ou faire évoluer le site pour faciliter la mise 
en relation des adhérents et favoriser les échanges
Créer un blog

Nombre d'adhésion à la « baseline »
Évolution de la fréquentation
Satisfaction des participants
Nombre et types de supports 
mentionnant l'UNAPP
Animation de la page internet et du 
blog

Définir une communication 
interne plus fluide et régulière 
(entre les membres et l'Union) 
pour mieux :

Construire des modes de communication interactifs
entre tous les membres y compris au niveau 
national (« ascendants, descendants, 
transversaux »), en utilisant autant que possible les 

Niveau d’utilisation du site et du blog
Nombre de brèves publiées.
Niveau de fréquentation de l’espace 
adhérent Fréquence de l’actualisation
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- connaître et répondre aux 
besoins des membres
- partager les réflexions et les 
positions de l'UNAPP

moyens numériques.
Alimenter et faire vivre le site Internet le blog
Réactiver les brèves.
Réanimer sur le site internet de l'UNAPP les 
espaces adhérents.

des informations sur le site et le blog.
Flux des échanges entre les 
adhérents.
Flux et teneur des informations 
remontant des associations.
Niveau de satisfaction sur les 
modalités de communication.

Renforcer la représentation 
territoriale de l'UNAPP

Définir l’animation du réseau des adhérents au sein
de la collégialité pour renforcer la relation entre 
l'union - les associations et partenaires.
Doter les associations de supports pour présenter le
parrainage de proximité et le rôle du national. 
(Éléments de langage, dossier de presse, plaquette, 
données-clés …)
Concevoir et réaliser une exposition itinérante 
(photos, vidéos...)
Concevoir au niveau des associations des 
partenariats en résonance avec les partenariats 
nationaux.

Modification des statuts
Nombre d’outils et satisfaction des 
associations
échanges et conférences 
téléphoniques
Progression du nombre de membres
Participation des associations à la 
collégialité
Nombre d'expositions organisées
Nombre et objet des partenariats 
nationaux déclinés au niveau local

Dynamiser la participation des 
associations aux travaux de 
l'UNAPP

Engager une politique active de recrutement 
d’adhérents.
Développer les adhésions individuelles 
(notamment celles reconnues pour leur expertise)

Évolution du nombre d’adhérents
Évolution et apports des adhérents 
individuels

Faire évoluer les statuts de 
l'UNAPP pour faciliter une 
meilleure implication des 

Adapter les statuts de l'UNAPP pour préserver sa 
réactivité, sa démocratie interne par la participation
et l’expression de toutes les composantes et 

Publication des statuts
Mesure de l’impact de la 
modification des statuts
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membres dans la vie de l'Union accueillir plus largement d’autres acteurs


